
WĂĐŝĮĐ�'ĂƐ�ĂŶĚ��ůĞĐƚƌŝĐ��ŽŵƉĂŶǇ�;W'Θ�Ϳ͕�^ŽƵƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĚŝƐŽŶ��ŽŵƉĂŶǇ�;^��Ϳ͕�^ĂŶ��ŝĞŐŽ�'ĂƐ�Θ��ůĞĐƚƌŝĐ��ŽŵƉĂŶǇ�;^�'Θ�Ϳ͕�ĂŶĚ�^ŽƵƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�'ĂƐ�
�ŽŵƉĂŶǇ�;^Ž�Ăů'ĂƐͿ͕�ĐŽůůĞĐƟǀĞůǇ�ƚŚĞ�/ŶǀĞƐƚŽƌ�KǁŶĞĚ�hƟůŝƟĞƐ�Žƌ�/KhƐ͕�ƐƵďŵŝƚ�ƚŚŝƐ�^ƚĂƚĞǁŝĚĞ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�dƌĂŝŶŝŶŐ�;t�ΘdͿ�WƌŽŐƌĂŵ�ƵƉĚĂƚĞ�ŝŶ�ĐŽŵƉůŝĂŶĐĞ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�WƵďůŝĐ�hƟůŝƟĞƐ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�;�Wh�Ϳ��ĞĐŝƐŝŽŶ�;�Ϳ�ϬϵͲ�ϬϵͲϬϰϳ͕�ƉĂŐĞƐ�ϮϮϭͲϮϮϮ͘�

tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ
dƌĂŝŶŝŶŐ



Table of Contents
tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ� ϯ

/͘��ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ� ϰ

//͘��ĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�KƵƚĐŽŵĞƐ� ϵ�

///͘��ǀŽůǀŝŶŐ�t�Θd� ϭϮ

/s͘ �>ŽŽŬŝŶŐ��ŚĞĂĚ� ϭϰ

Home Performance Contractor

dŚĞ�ĐůĂƐƐĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ��ŶĞƌŐǇ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ��ĞŶƚĞƌ�ĂƌĞ�ŐƌĞĂƚ�
for my home improvement business. I have learned a lot 
ĂďŽƵƚ�ŝŶƐƚĂůůŝŶŐ�ĞŶĞƌŐǇͲĞĸĐŝĞŶƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂŬŝŶŐ�
homes and buildings as sustainable as possible.

,s����ŽŶƚƌĂĐƚŽƌ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŝŶ�ĂŶ�/,��/�'ĂƐ�,ĞĂƟŶŐ�DŽĚƵůĞ

^ŝŶĐĞ�/�ƐƚĂƌƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ϯϬ�ǇĞĂƌƐ�ĂŐŽ�/,��/�ŚĂƐ�
ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚůǇ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŵĞ�ǁŝƚŚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ŵǇ�
business to the next level. They serve as an interface with 
ůĂǁŵĂŬĞƌƐ�ƚŽ�ƌĂŝƐĞ�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŝŶ�Ă�ǁĂǇ�
ƚŚĂƚ�ĐƌĞĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ďĞŶĞĮƚ�ƚŽ�ŚŽŵĞŽǁŶĞƌƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ƌĞƉƵƚĂďůĞ�ŚĂƌĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ͘
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tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ
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ŽǁŶĞĚ�ƵƟůŝƟĞƐ͛�;/KhƐ͛Ϳ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŐŽĂůƐ�ďǇ�ĞŵƉŽǁĞƌŝŶŐ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ�ĂŶĚ�
ŵĂƌŬĞƚ�ĂĐƚŽƌƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ͘�t�Θd Ɛ͛�
ƉƌŝŵĂƌǇ�ƚĂƌŐĞƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂĐƚŽƌƐ��ǁŚŽ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ďƵŝůĚ͕�ŵĂŝŶƚĂŝŶ͕�ĂŶĚ�
ŽƉĞƌĂƚĞ�ďƵŝůĚŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐͶĞŶŐŝŶĞĞƌƐ͕�ƚĞĐŚŶŝĐŝĂŶƐ͕�ďƵŝůĚŝŶŐ�ŽƉĞƌĂƚŽƌƐ͕�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ͕�ĞƚĐ͘��ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕ �t�Θd�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�<ͲWŽƐƚͲƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�
ǁŚŽ�ĂƌĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĨƵƚƵƌĞ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�
ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ͕ �ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ŐƌĞĞŶ�ĐĂƌĞĞƌ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�
ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͘��ĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞƐĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂĐƚŽƌƐ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ƐŚĂƉĞ�Ă�ďƵŝůĚŝŶŐ Ɛ͛�
ĞŶĞƌŐǇ�ƵƐĞ͕�t�Θd�ƚĞĂĐŚĞƐ�ƚŚĞŵ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ƐĂǀŝŶŐƐ�ĂŶĚ�','ͲƌĞĚƵĐƟŽŶ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƚŚĞŵ�ƐŬŝůůƐ͕�ƚŽŽůƐ͕�ĂŶĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŽ�ĂĐƚ�ƵƉŽŶ�ƚŚŽƐĞ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͘

/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�ŝŶǀĞƐƚŽƌͲŽǁŶĞĚ�ƵƟůŝƟĞƐ�;/KhƐͿʹWĂĐŝĮĐ�'ĂƐ�ĂŶĚ��ůĞĐƚƌŝĐ��ŽŵƉĂŶǇ�;W'Θ�Ϳ͕�
^ĂŶ��ŝĞŐŽ�'ĂƐ�Θ��ůĞĐƚƌŝĐ��ŽŵƉĂŶǇ�;^�'Θ�Ϳ͕�^ŽƵƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĚŝƐŽŶ�;^��Ϳ͕�ĂŶĚ�
^ŽƵƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�'ĂƐ��ŽŵƉĂŶǇ�;^Ž�Ăů'ĂƐͿʹ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƐƵďũĞĐƚ�
ŵĂƩĞƌ�ĞǆƉĞƌƚƐ͕�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͕�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĂŐĞŶĐŝĞƐ͕�ƚƌĂĚĞ�
ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚƌĞĞ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ĂƌĞĂƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�
ĞŶĞƌŐǇ�ƐĂǀŝŶŐƐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�t�Θd͘

dŚŝƐ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ƐƵŵŵĂƌŝǌĞƐ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�t�Θd Ɛ͛�ĂĐĐŽŵƉůŝƐŚŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ϮϬϭϲ�
ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ŵĞĞƟŶŐ�ĮůĞĚ�ŐŽĂůƐ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�
ƚŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ͘

�ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ�Leveraging the strengths of the IOUs and other 
organiǌaƟons to ďest serve oƵr ŵƵtƵaů aƵdienĐes

�ĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�KƵƚĐŽŵĞƐ�Doving ďeǇond ĐoƵnƟng 
stƵdents and Đůasses to oƵtĐoŵes sƵĐh as Đhanging hoǁ ƉeoƉůe do their ũoďs to 
iŵƉrove ďƵiůding ƉerforŵanĐe

Evolving WE&T ZeshaƉing t�Θd to adaƉt to diverse and dǇnaŵiĐ 
teĐhniĐaů͕ staŬehoůder͕  and ĐƵstoŵer needs and reƋƵireŵents

^ĞŵŝŶĂƌƐ  

ϭϮϱϯ

����ŽŶƐƵůƚĂƟŽŶƐ

ϴϵϵ

dŽŽů�>ŽĂŶ�dƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ 

ϭϯϱϳ
KƵƚƌĞĂĐŚ  

ϳϬϴ

PG&E

SCE

SoCalGas

SDG&E

Classes
EE

�ŽŶƐƵůƚĂƟŽŶƐ
Tool Loan

dƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ Outreach

Total       290              441      722               123

Goal       260              180      820               92

Total       497              118      122              111

Goal       290              N/A      N/A              N/A

Total       167              229      N/A              104

Goal       125              220      N/A               40

Total       299              111      513              370

Goal       120              100      100              356

2016 Goals Achievement

ϯϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ



/͘��ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ
dŚĞ�/KhƐ�ĂƌĞ�ŽŶĞ�ŽĨ�ŵĂŶǇ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�
ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƚŽ�
ƐƵƉƉŽƌƚ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶƐ�ǁŚŝůĞ�ŝŶŝƟĂƟŶŐ�ŶĞǁ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ǁŝƚŚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƵŶŝŽŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲƵŶŝŽŶ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ͕�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĐŽůůĞŐĞƐ͕�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�
ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŐƌŽƵƉƐ͘�dŚĞ�/KhƐ�ĂƌĞ�ƚŚĂŶŬĨƵů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ƐƉŝƌŝƚ�
ĞĂĐŚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ�ďƌŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ĐŽŵŵŽŶ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ĨŽƌ�
ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ͘

^ŬǇůŝŶĞ��ŽůůĞŐĞ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�^ĐŝĞŶĐĞ�Θ�'ĞŽŐƌĂƉŚǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�

WƌŽĨĞƐƐŽƌ͕ �^ŬǇůŝŶĞ��ŽůůĞŐĞ�&ĂĐƵůƚǇ�

Two out of six student groups directly used what they learned 
ĨƌŽŵ��ŶĞƌŐŝǌĞ��ŽůůĞŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŐƌŽƵƉ�ƚĞƌŵ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͘�
^ƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĂůǇǌĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůŝŐŚƟŶŐ�ĮǆƚƵƌĞƐ�ƚŽ�ĂĚǀŝƐĞ�ĨƵƚƵƌĞ�
ƵƉŐƌĂĚĞƐ�ŝŶ�WĂĐŝĮĐ�,ĞŝŐŚƚƐ͕�ĂŶĚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŐƌŽƵƉ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�
ĞīŽƌƚƐ�ƚŽ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ�ďŝŽĚĞŐƌĂĚĂďůĞ�ĐĂĨĞƚĞƌŝĂ�ƵƚĞŶƐŝůƐ�ĂƐ�Ă�ǁĂǇ�ƚŽ�
reduce the carbon footprint of the college. Each group presented 
ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ�ĨƌŽŵ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĞǇ�ůĞĂƌŶĞĚ�ĨƌŽŵ��ŶĞƌŐŝǌĞ�
�ŽůůĞŐĞƐ͘�/�Ăŵ�ƌĞĂůůǇ�ŝŵƉƌĞƐƐĞĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�
right away to enhance their semester assignments.

ϰϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ



,s���ƚĞĐŚŶŝĐŝĂŶƐ�ůĞĂƌŶ�ŚŽǁ�ƚŽ�ŝŶƐƚĂůů�ĂŶĚ�ĂĚũƵƐƚ�ĚƌŝǀĞ�ďĞůƚƐ͕�ĂŶĚ�ĐŚĞĐŬ�ƌĞĨƌŝŐĞƌĂŶƚ�ůĞǀĞůƐ��ĨŽƌ�ƌŽŽŌŽƉ�ƉĂĐŬĂŐĞ�
ƵŶŝƚƐ�ŝŶ�ĂŶ�,s���YƵĂůŝƚǇ�DĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ŚĂŶĚƐͲŽŶ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ

ϱϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

/͘��ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ
Carpenters Train-the-Trainer
�ƵŝůĚŝŶŐ�ƵƉŽŶ�Ă�ƐƚĂƚĞǁŝĚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŝŶŝƟĂƚĞĚ�ŝŶ�ϮϬϭϱ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�^ŽƵƚŚǁĞƐƚ��ĂƌƉĞŶƚĞƌƐ�dƌĂŝŶŝŶŐ�&ƵŶĚ�
;^t�d&Ϳ�ǁŽƌŬĞĚ�ŽŶ�ŚĞůƉŝŶŐ�^t�d&�ĐĂƌƉĞŶƚĞƌƐ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƐŚĞůůƐ͘��Ɛ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŵŝƐƐŝŽŶ�ƚŽ�
ďƵŝůĚ�ŚŝŐŚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ďƵŝůĚŝŶŐƐ͕�^t�d&�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�Ă�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƚƌĂŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ũŽƵƌŶĞǇŵĞŶ�ĂŶĚ�ŝŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ�ŽŶ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ĨƌĂŵŝŶŐ�
ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͕�ŽŶ�ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�ďůŽǁĞƌ�ĚŽŽƌ�ƚĞƐƚƐ͕�ĂŶĚ�ŽŶ�ƵƐŝŶŐ�ŝŶĨƌĂƌĞĚ�ĐĂŵĞƌĂƐ�ƚŽ�ĐŚĞĐŬ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�Ăŝƌ�ƟŐŚƚŶĞƐƐ�ŽĨ�
ƚŚĞŝƌ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƐŚĞůůƐ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŚĞ�ĐĂƌƉĞŶƚĞƌƐ�Ă�ĐƵƐƚŽŵŝǌĞĚ�ƚǁŽͲĚĂǇ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŽŶ��ŶĐůŽƐƵƌĞ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ĂŶĚ��ŝĂŐŶŽƐƟĐƐ͘�dŚŝƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐĂƌƉĞŶƚĞƌƐ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ŝŶƚŽ�ϮϬϭϳ�ƚŽ�ƚƌĂŝŶ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƚƌĂŝŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĞĚƵĐĂƚĞ�
ĐĂƌƉĞŶƚĞƌƐ�ŽŶ�ŶĞǁ�dŝƚůĞ�Ϯϰ�ĐŽĚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ͘�dŚŝƐ�ƚĞĂŵ�ĞīŽƌƚ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�t�Θd Ɛ͛�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ�Ă�
ƚƌĂĚĞ Ɛ͛�ĚĞƐŝƌĞ�ƚŽ�ƵƉƐŬŝůů�ŝƚƐ�ũŽƵƌŶĞǇŵĂŶ�ĂŶĚ�ƚƌĂŝŶĞƌƐ�ŽŶ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ďĞƐƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�ϮϬϭϲ�ĂůůŽǁĞĚ�ďŽƚŚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�
ƚŽ�ŵŽǀĞ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƌĞƐŚĂƉŝŶŐ�ƚŚĞ�^t�d& Ɛ͛�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ƚŽƉŝĐƐ�ƚŚĂƚ�^t�d&�ĨŽƵŶĚ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ͘

�ŽůůĂďŽƌĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�,s���^ĞĐƚŽƌ
/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�/Kh�t�Θd�ĂŶĚ�,s���ƉƌŽŐƌĂŵ�ƐƚĂī�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�tĞƐƚĞƌŶ�,s���WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ��ůůŝĂŶĐĞ�;t,W�Ϳ�ƚŽ�
ĚĞǀĞůŽƉ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�Ă�t�Θd�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŶĞĞĚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�,s���ƐĞĐƚŽƌ͘ �
dŚĞ�/Kh�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƚĞĂŵ�ŚĂƐ�Ă�ŐŽĂů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͕�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĂůŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ Ɛ͛�
ůŽŶŐ�ƚĞƌŵ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŐŽĂůƐ�ĨŽƌ�,s���YƵĂůŝƚǇ�/ŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�YƵĂůŝƚǇ�DĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�;Y/ͬYDͿ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�
ƚŚĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŐƌŽƵƉ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƐĐĂůĂďůĞ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ͕�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ƐĂůĞƐ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĨŽƌ�,s���ƚĞĐŚŶŝĐŝĂŶƐ͖�
ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�t,W��ƌĞƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ͖�ĂŶĚ�ƉŝůŽƟŶŐ�ŶĞǁ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŽŶůŝŶĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ĐŽƌĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
,s��ZĞĚƵ�͞WĂƌƚŶĞƌ�WĂƚŚǁĂǇƐ͟�ĞīŽƌƚ͕�ǁĞ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĐŽůůĞŐĞƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĐĂƌĞĞƌ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�;�d�Ϳ�
ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ŝŶ�^ŽƵƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ĞŶŚĂŶĐĞĚ�ŚǇďƌŝĚ�ŽŶůŝŶĞͬŽŶͲĚĞŵĂŶĚ�ĂŶĚ�ŝŶͲĐůĂƐƐ�ŽīĞƌŝŶŐƐ͕�ƌĞƐƵůƟŶŐ�
ŝŶ�ŽǀĞƌ�ϴϬϬ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ĐŽƵƌƐĞ�ĐŽŵƉůĞƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ϭϲϬ�E�d��EŽƌƚŚ��ŵĞƌŝĐĂŶ�dĞĐŚŶŝĐŝĂŶ��ǆĐĞůůĞŶĐĞ��ŽƌĞ�ĞǆĂŵƐ�ƉĂƐƐĞĚ͘

ƟŶŐŶŐ
T i



�ŶĞƌŐŝǌĞ��ŽůůĞŐĞƐ�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ͕��ŽůůĞŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƐĞƌƚ

/�Ăŵ�ŝŶƚĞƌŶŝŶŐ�Ăƚ��Ăƌů͛Ɛ�:ƌ͘ �/͛ǀĞ�ďĞĞŶ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�
ƚĞĂŵ�ǁŚĞƌĞ�/�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�/�ŐĂŝŶĞĚ�Ăƚ�
ƐĐŚŽŽů�ĂŶĚ�ƚŽ�ĂƉƉůǇ�ŝƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ͘�/͛ǀĞ�ďĞĞŶ�ƚƌŽƵďůĞƐŚŽŽƟŶŐ�ĂŶĚ�
ƌĞƉĂŝƌŝŶŐ�Ăŝƌ�ĐŽŶĚŝƟŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞĨƌŝŐĞƌĂƟŽŶ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŵƵĐŚ�
ŵŽƌĞ�Ăƚ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ďƵŝůĚŝŶŐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐĞƌƚ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞŵ�
ŵŽƌĞ�ĐŽƐƚ�ĞĸĐŝĞŶƚ͘�/�ŚĂǀĞ�ůĞĂƌŶĞĚ�Ă�ůŽƚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂů�
ƚĞĐŚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�Ă�ŐƌĞĂƚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�ŵĞ�ƚŽ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĮĞůĚ�/͛ǀĞ�ďĞĞŶ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ͘

ϲϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

/͘��ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ
Community Colleges: City College/CalCERTS
^�'Θ��ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ��Ăů��Zd^͕�/ŶĐ͘�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ĂŶ��ŶĞƌŐǇ��ŽŵƉůŝĂŶĐĞ�dƌĂŝŶŝŶŐ�ĨŽƌ�,s����ŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ��ĞŶƚĞƌ�ĨŽƌ��ƉƉůŝĞĚ��ŽŵƉĞƟƟǀĞ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�Ăƚ�^ĂŶ��ŝĞŐŽ��ŝƚǇ��ŽůůĞŐĞ͘��Ăů��Zd^�ĂŶĚ�^�'Θ��ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�Ă�ŵƵůƟͲ
ƉŚĂƐĞĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĐŽĚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƚŽ�ƚŚĞ��ŝƚǇ��ŽůůĞŐĞ Ɛ͛��ŝƌ��ŽŶĚŝƟŽŶŝŶŐ͕�ZĞĨƌŝŐĞƌĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ŽŶƚƌŽů�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�;�/Z�Ϳ�ŝŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ͘�/ŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ�ůĞĂƌŶĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�dŝƚůĞ�Ϯϰ�ĞŶĞƌŐǇ�ĐŽĚĞ͘�/Ŷ�Ă�ƚƌĂŝŶͲƚŚĞͲƚƌĂŝŶĞƌ�ĨĂƐŚŝŽŶ͕�ƚŚĞ�
ŝŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ�ƚŚĞŶ�ƚĂƵŐŚƚ�ƚŚĞ�ĐŽƵƌƐĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƚŽ�ůŽĐĂů�ŶŽŶƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�,s���ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ͘

Community Colleges: Skyline College
dŚĞ�ƐƚĂƚĞǁŝĚĞ��ŶĞƌŐŝǌĞ��ŽůůĞŐĞƐ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�/ŶƚĞƌŶƐŚŝƉ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ŬŝĐŬĞĚ�Žī�ŝŶ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϲ�ĂŶĚ�ƐĞĐƵƌĞĚ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�
ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ĐŽůůĞŐĞ�ĐĂŵƉƵƐ�ĨĂĐƵůƚǇ�ĂŶĚ�ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ�ƐƚĂī�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�;ĨƵŶĚŝŶŐ͕�ƐƚĂĸŶŐ͕�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟǀĞ�
ƐƵƉƉŽƌƚͿ�ĨŽƌ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉƵƐĞƐ�ǁŝƚŚ�ƌĞĚƵĐĞĚ�/Kh�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŝŶ�ĨƵƚƵƌĞ�ǇĞĂƌƐ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚĞŶ�
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĐŽůůĞŐĞƐ�ĂŶĚ�h�ͬ�^hƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�/KhƐ͛�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĞƐ�ĨŽƵŶĚ�ǀĂůƵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ��ŶĞƌŐŝǌĞ��ŽůůĞŐĞƐ�
ƉƌŽŐƌĂŵ�ĂŶĚ�ƐƚĞƉƉĞĚ�ƵƉ�ƚŽ�ĐŽŵŵŝƚ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŽ�ƐƵƐƚĂŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�/KhƐ�ŝŶŝƟĂƚĞĚ͘�

/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�^ŬǇůŝŶĞ��ŽůůĞŐĞ�WƌŽĨĞƐƐŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�'ĞŽůŽŐǇ�ĂŶĚ��ŝŽůŽŐǇ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ͕��ŶĞƌŐŝǌĞ��ŽůůĞŐĞƐ�ƚĞĂŵ�
ŵĞŵďĞƌƐ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ĂŶ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂƵĚŝƟŶŐ�ŵŽĚƵůĞ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�͞/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�
�ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ĂƌƚŚ�^ĐŝĞŶĐĞ͟�ĐŽƵƌƐĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞ�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƚŽƵƌ�ĂŶĚ�ĐĂŵƉƵƐ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂƵĚŝƚ͘�dŚŝƐ�ŵŽĚƵůĞ�
ďƌŽĂĚĞŶƐ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƉƌŽũĞĐƚͲďĂƐĞĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘��EŽƚ�ŽŶůǇ�ŝƐ�ƚŚĞ��ŶĞƌŐŝǌĞ��ŽůůĞŐĞƐ�ƚĞĂŵ�
ƐŚĂƌŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ƉĂƌƚŶĞƌ�ĐĂŵƉƵƐĞƐ�ŽŶůŝŶĞ͕�Ă�^ŬǇůŝŶĞ�ĐĂŵƉƵƐ�&ĞůůŽǁ�ĂůƐŽ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚǁŽ�ŽƚŚĞƌ�
ĐŽůůĞŐĞƐͶ�ŽůůĞŐĞ�ŽĨ�^ĂŶ�DĂƚĞŽ�ĂŶĚ��ĂŹĂĚĂ��ŽůůĞŐĞͶƚŽ�ƚƌĂŶƐĨĞƌ�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ďǇ�ƐĐŽƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉůĂĐŝŶŐ�
ƐƚƵĚĞŶƚ�ŝŶƚĞƌŶƐ�Ăƚ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝƐƚƌŝĐƚ�ĐĂŵƉƵƐĞƐ͘

�ŽƌĞ��ĚƵĐĂƟŽŶŐŐ



ϳϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

/͘��ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ
,ŝŐŚ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ��ƵŝůĚŝŶŐ�KƉĞƌĂƟŽŶƐ�
WƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�;,W�KWͿ�
^���ĂŶĚ�W'Θ��ƉĂƌƚŶĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�>ĂŶĞǇ��ŽůůĞŐĞ�ŝŶ�KĂŬůĂŶĚ�
ƚŽ�ůĂƵŶĐŚ�ƚŚĞ�,ŝŐŚ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ��ƵŝůĚŝŶŐ�KƉĞƌĂƟŽŶƐ�
WƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�;,W�KWͿ�ƉƌŽũĞĐƚ͘�dŚŝƐ�ĞīŽƌƚ͕�ŝŶƐƉŝƌĞĚ�ďǇ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ĂŶĚ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�
ďǇ�ƚŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽŵŵƵŶŝƚǇ��ŽůůĞŐĞƐ��ŚĂŶĐĞůůŽƌ Ɛ͛�
KĸĐĞ͕�ƚĂƌŐĞƚƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ƐŬŝůůƐ�ŐĂƉƐ�ŝŶ�
ďƵŝůĚŝŶŐ�ŽƉĞƌĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂƟŽŶĂƌǇ�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ͘�dŚĞ�,W�KW�
ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�
ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵĂƟŽŶ͕�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ�
ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͕�ĐŽĚĞƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͕�
ĂŶĚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�,W�KW�ƚĞĂŵ�
ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƉŚĂƐĞƐ�ŽĨ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŶĞĞĚƐ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŐĂƉ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�
ĐŽŶǀĞŶĞĚ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŐƌŽƵƉ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�
ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�
ƉĂĐŬĂŐĞƐ͕�ĂŶĚ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�Ă�ƉŝůŽƚ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵ͘�

�ŵĞƌŝĐĂŶ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƐ
�ƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ĐŚŝĞŇǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĞŶĐůŽƐƵƌĞ�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĚĞƚĂŝůƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞŶĐůŽƐƵƌĞ͘�dŚĞ�ďƵŝůĚŝŶŐ�
ĞŶĐůŽƐƵƌĞ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŝŶŐůĞ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ƚŚĂƚ�
ƐŚĂƉĞ�ƚŚĞ�ŚĞĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽŽůŝŶŐ�ůŽĂĚƐ�ŽĨ�ďƵŝůĚŝŶŐƐ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�
/Kh�t�Θd�WƌŽŐƌĂŵ�ƐƚĂī�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�
/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�;�/�Ϳ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ƐĞŵŝŶĂƌƐ�
ŽŶ�ǌĞƌŽ�ŶĞƚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂŶĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ĐŽĚĞ�ĐŽŵƉůŝĂŶĐĞ�
ƚŽ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ƚŽ�ƐƵƌǀĞǇ�ƚŽƉ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƚŽƌƐ�
ĂŶĚ�ĨĂĐƵůƚǇ�ŵĞŵďĞƌƐ�Ăƚ�ĂĐĐƌĞĚŝƚĞĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ƐĐŚŽŽůƐ�
ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁĂǇƐ�ƚŚĞ�/KhƐ�ĐŽƵůĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�
ĂŶĚ�ǌĞƌŽ�ŶĞƚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂŶŶƵĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂǁĂƌĚƐ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŵŽĚĞůĞĚ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĚĂƚĂ͘�ZĞƋƵŝƌŝŶŐ�ŵŽĚĞůĞĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ��/���ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽƵŶĐŝů�ĂŶĚ��/��^ĂŶ�&ƌĂŶĐŝƐĐŽ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂǁĂƌĚƐ�ŝƐ�Ă�ƐƚĞƉ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŵĂƌŬĞƚ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ƚŚĂƚ�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞƐ�͚ŐŽŽĚ�ĚĞƐŝŐŶ͛�ĂƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞĂƵƚǇ͕ �
ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ůŽǁͲĞŶĞƌŐǇ�ƵƐĞ͘

Market ActorsŐŐ



dŚĞ�/KhƐ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ���>�dW�ĐĞƌƟĮĐĂƟŽŶ�ƚƌĂĐŬƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�^ǇƐƚĞŵƐ͕�dĞĐŚŶŝĐŝĂŶ�
�ĐĐĞƉƚĂŶĐĞ͕�ĂŶĚ��ŵƉůŽǇĞƌ�dĞĐŚŶŝĐŝĂŶ��ĐĐĞƉƚĂŶĐĞ��ĞƌƟĮĐĂƟŽŶ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ͘

8ϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

/͘��ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ
�ŽůůĂďŽƌĂƟŶŐ�ǁŝƚŚ�/ŶĚƵƐƚƌǇ
^Ž�Ăů�'ĂƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ǁĂƚĞƌ�ŚĞĂƟŶŐ�ĚŝƐƚƌŝďƵƚŽƌ�Ăƚ�ƚŚĞŝƌ�KƌĂŶŐĞ��ŽƵŶƚǇ�ĨĂĐŝůŝƚǇ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ƋƵĂƌƚĞƌůǇ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ĞŶĞƌŐǇ�
ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŽŶ�ƉƌĞŵŝƵŵ�ƚĂŶŬůĞƐƐ�ǁĂƚĞƌ�ŚĞĂƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�ϮϬϭϲ�ŵĂƌŬĞĚ�ƚŚĞ�ƚŚŝƌĚ�ǇĞĂƌ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘�dŚĞ�
ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ĞŝŐŚƚͲŚŽƵƌ�ĐŽƵƌƐĞƐ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ĐĞƌƟĮĐĂƚĞ�ŽĨ�ĐŽŵƉůĞƟŽŶ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ůŝĐĞŶƐĞĚ�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ͕�
ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ͕�ĂŶĚ�ĂƉƉƌĞŶƟĐĞƐ͕�ǁŝƚŚ�ĂƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�ϳϱ�ĞŶƌŽůůĞĚ�ĂŵŽŶŐ�ĨŽƵƌ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ŝŶ�ϮϬϭϲ͘��/ŶƐƚĂůůĞƌƐ�ŵĂĚĞ�ƵƉ�
ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƩĞŶĚĞĞƐ͘�KƚŚĞƌ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ƚŚĂƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ͕�
,s���ƚĞĐŚŶŝĐŝĂŶƐ͕�ƉůƵŵďĞƌƐ͕�ŐĞŶĞƌĂů�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ͕�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ�ĂŶĚ�ďƵŝůĚĞƌƐ͘��dŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ǀĂůƵĞͲ
ĂĚĚĞĚ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞů͕�ŝŶ�ŚĞůƉŝŶŐ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐ�ŽĨ�Ă�ǁĞůůͲƚƌĂŝŶĞĚ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞůǇ�ƐŬŝůůĞĚ�
ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ�ƚŽ�ĞĚƵĐĂƚĞ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ŝŶƐƚĂůů�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ĂĚǀĂŶĐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘

�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĚǀĂŶĐĞĚ�>ŝŐŚƟŶŐ��ŽŶƚƌŽůƐ�dƌĂŝŶŝŶŐ�WƌŽŐƌĂŵ�;��>�dWͿ
/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�t�Θd�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĚǀĂŶĐĞĚ�>ŝŐŚƟŶŐ��ŽŶƚƌŽůƐ�dƌĂŝŶŝŶŐ�WƌŽŐƌĂŵ�;��>�dWͿ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ͕�ŝƐƐƵŝŶŐ�
ũƵƐƚ�ƵŶĚĞƌ�ϭ͕ϯϬϬ�ĐĞƌƟĮĐĂƟŽŶƐ�ĂĐƌŽƐƐ�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�/KhƐ͘�dŚĞ���>�dW�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĞůĞĐƚƌŝĐŝĂŶƐ͕�
ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ͕�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ƚĞƐƚ�ƚĞĐŚŶŝĐŝĂŶƐ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƐŬŝůůƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ŝŶƐƚĂůů�ĂŶĚ�
ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ůŝŐŚƟŶŐ�ĐŽŶƚƌŽů�ƐǇƐƚĞŵƐ�ǁŚŝůĞ�ĂĚŚĞƌŝŶŐ�ƚŽ�ŵĂŶĚĂƚŽƌǇ�ĐŽĚĞ�ĐŽŵƉůŝĂŶĐĞ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƵůƟŵĂƚĞ�ŐŽĂů�
ŽĨ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ĞŶĞƌŐǇ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ Ɛ͛�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŐŽĂůƐ͘�dŽ�ĚĂƚĞ͕���>�dW��ĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�dĞƐƚ�
dĞĐŚŶŝĐŝĂŶƐ�ŚĂǀĞ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ŽǀĞƌ�ϳ͕ϬϬϬ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉƌŽũĞĐƚƐ͘

Trades TrainingŐ
ƚ



//͘��ĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�KƵƚĐŽŵĞƐ
dŚĞ�/KhƐ�ĂƌĞ�ŵŽǀŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ŐŽĂůƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚƌŝĐƐ�ďĂƐĞĚ�ŵŽƌĞ�ŽŶ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͕�ĂƐ�
ŽƉƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ŽƵƚƉƵƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĐůĂƐƐĞƐ͕�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƚŽŽů�ůŽĂŶ�ƚƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ŶƵŵďĞƌ�
ŽĨ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚƌĂŝŶĞĚ͘�dŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ƚŚĞ�/KhƐ�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ƐĞĞ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŐĂŝŶ͕�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ƚŽ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�;ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ŚŽǁ�ƉĞŽƉůĞ�ŐŽ�ĂďŽƵƚ�ĚŽŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ũŽďƐͿ͕�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ŽĨ�ŽƚŚĞƌ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͛�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĂƐ�ŝƚ�ƌĞůĂƚĞƐ�ƚŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ͘�dŚĞƐĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�
ŽƵƚĐŽŵĞƐͲďĂƐĞĚ�ŵĞƚƌŝĐƐ�ĂƌĞ�Ă�ƐƚĞƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ůŽŶŐĞƌͲƚĞƌŵ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĞŶĞƌŐǇ�
ƐĂǀŝŶŐƐ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ϮϬϭϴͲ
ϮϬϮϱ��ŶĞƌŐǇ��ĸĐŝĞŶĐǇ��ƵƐŝŶĞƐƐ�WůĂŶƐ͘��ĞůŽǁ�ĂƌĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�t�Θd�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ŝŶ�
ĂůŝŐŶŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ŽŶĞ�Žƌ�ŵŽƌĞ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂďŽǀĞ͘�

ϵϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

WƌŽũĞĐƚ�DĂŶĂŐĞƌ͕ ��ŽŶƐƵůƟŶŐ�&ŝƌŵ

/͛ǀĞ�ďĞĞŶ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ƐĞǀĞƌĂů�ĐĞƌƟĮĐĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�
allowed me to accelerate career development that would 
otherwise be very costly.

,ŝŐŚ�^ĐŚŽŽů�dĞĂĐŚĞƌ�dĞƐƟŵŽŶŝĂů

,ŝŐŚ�ƐĐŚŽŽů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�
environmental stewardship means and their commitment 
ƚŽ�ŝƚ�ŚĂƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ŵĂŶǇ�ƟŵĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ŽĨ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƟĞ�ƚŚĂƚ�ǁŝƚŚ�ĨƵƚƵƌĞ�ĐĂƌĞĞƌ�ŐŽĂůƐ�ŝŶ�ŐƌĞĞŶͬĐůĞĂŶ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŚĂƐ�ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ŝŶ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�/�ĚŽŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�
ǁŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
Green 360 program.



ϭϬϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

//͘��ĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�KƵƚĐŽŵĞƐ�
�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�&ŽŽĚ�^ĞƌǀŝĐĞ
/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�/Kh�ĨŽŽĚƐĞƌǀŝĐĞ�ĐĞŶƚĞƌƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ƚŽ�ĞĚƵĐĂƚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�Ăƚ�ƐĞǀĞƌĂů�ůĞǀĞůƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĨŽŽĚƐĞƌǀŝĐĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘��ĂĐŚ�ĐĞŶƚĞƌ�ƵƟůŝǌĞƐ�ŚŝŐŚͲƚĞĐŚ�ĨŽŽĚƐĞƌǀŝĐĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ƚŽ�ƚƌĂŝŶ�ĨŽŽĚƐĞƌǀŝĐĞ�
ŽƉĞƌĂƚŽƌƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ŚŝŐŚͲĞĸĐŝĞŶĐǇ͕ �ŚŝŐŚͲƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂƉƉůŝĂŶĐĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞƐĞ�ŽƉĞƌĂƚŽƌƐ�ŵĂŬĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ͘�/ƐůĂŶĚƐ�
ZĞƐƚĂƵƌĂŶƚ�'ƌŽƵƉ�ŝƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƌĞƐƚĂƵƌĂŶƚ�ĐŚĂŝŶ�ƚŚĂƚ�
ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ƉƵƌĐŚĂƐĞ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĂŌĞƌ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨŽŽĚƐĞƌǀŝĐĞ�ĐĞŶƚĞƌƐ͘�dŚĞ�ĐĞŶƚĞƌƐ�ĂůƐŽ�ƚƌĂŝŶĞĚ�ĐƵůŝŶĂƌǇ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ŝŶ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ƚŚĂƚ�ƌĂŶŐĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚŝŐŚ�
ƐĐŚŽŽů�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĐŽůůĞŐĞ�ƚŽ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�ZĞďĞĐĐĂ�zĂŐĞƌ͕ �Ă�
ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ�Ăƚ�^ĂĐƌĂŵĞŶƚŽ�^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ŚŝĞĨ�ŽĨ��ŝĞƚĂƌǇ�
^ĞƌǀŝĐĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽƌƌĞĐƟŽŶĂů�,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�^ĞƌǀŝĐĞƐ͕�
ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƐŚĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚ�ŚĞƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŐŽŽĚ�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ƐĂǀĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ŝŶ�ŚĞƌ�ϰϬ͕ϬϬϬ�ƐƋƵĂƌĞͲĨŽŽƚ�
ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ŬŝƚĐŚĞŶ͘

�ǆŝƐƟŶŐ��ƵŝůĚŝŶŐ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶŝŶŐ�;���ǆͿ�tŽƌŬƐŚŽƉ
W'Θ� Ɛ͛��ǆŝƐƟŶŐ��ƵŝůĚŝŶŐ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶŝŶŐ�;���ǆͿ�tŽƌŬƐŚŽƉ�^ĞƌŝĞƐ�ŝƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ĐŽƵƌƐĞ�ƚŚĂƚ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�
ĂƉƉůǇ�ĂƐ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ƐŬŝůůƐ�ƚŚĞǇ�ůĞĂƌŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐůĂƐƐƌŽŽŵ�Ăƚ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�Žƌ�Ăƚ�Ă�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�
ƉƌĞƐĞůĞĐƚĞĚ͘��Ǉ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚŝƐ�ĐŽƵƌƐĞ�ĂƐƐƵƌĞƐ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ƚŚĂƚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�
ĞŶƌŽůůĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽƵƌƐĞ͘����ǆ�ŵĞĞƚƐ�ĨŽƵƌƚĞĞŶ�ƟŵĞƐ�ŝŶ�ƚǁĞůǀĞ�ŵŽŶƚŚƐ͕�ĂŶĚ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƉĂƐƐ�Ă�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĞŶƚƌĂŶĐĞ�
ĞǆĂŵ͕�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�Ăůů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ŚŝŐŚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂŶĚ�ǁŝůů�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ŝŶ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�
ƚŽƉŝĐƐ͘�W'Θ��ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŽīĞƌŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĐůĂƐƐ�ĨŽƌ�ϭϮ�ǇĞĂƌƐ�ǁŝƚŚ�ĞĂĐŚ�ĐůĂƐƐ�ĐŽŶƐŝƐƟŶŐ�ŽĨ�ĂƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�ϮϬ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ͕�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶŝŶŐ�ĂŐĞŶƚƐ͕�ďƵŝůĚŝŶŐ�ŽƉĞƌĂƚŽƌƐ͕�ĂŶĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ŵĂŶĂŐĞƌƐ͘�

DŽďŝůĞ�/ŶƚĞŐƌĂƚĞĚ��ƵŝůĚŝŶŐ��ŶĞƌŐǇ�^ĐŝĞŶĐĞ�dƌĂŝŶŝŶŐ�;D/Ͳ��^dͿ
dŚĞ�DŽďŝůĞ�/ŶƚĞŐƌĂƚĞĚ��ƵŝůĚŝŶŐ��ŶĞƌŐǇ�^ĐŝĞŶĐĞ�dƌĂŝŶŝŶŐ�;D/Ͳ
��^dͿ�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�,ŽŵĞ��ŶĞƌŐǇ�ZĂƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵ�;,�Z^Ϳ�
ZĂƚĞƌ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŽīĞƌŝŶŐƐ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƚŚĞ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĂŶ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ƚŚĂƚ�
ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ŵŝŐŚƚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚƌŽƵďůĞƐŚŽŽƟŶŐ͘�
dŚŝƐ�ŚĂŶĚƐͲŽŶ�ƐĞƌŝĞƐ�ĞŶŚĂŶĐĞƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƐŬŝůů�ƐĞƚƐ�ĨŽƌ�,�Z^�
ZĂƚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞͲďĂƐĞĚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͘�dŚĞ�D/Ͳ��^d�
ƐĞƌŝĞƐ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŵƵůƟƉůĞ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�
ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞƐ�ůĞĐƚƵƌĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝŶƚŽ�ĂŶ�ĂĐƟǀĞ�ŚĂŶĚƐͲ
ŽŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�^���ĂŶĚ�W'Θ��ďŽƚŚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�
/Kh����WƌŽŐƌĂŵ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞƌƐ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ƚŚĞ�ϱͲĚĂǇ�D/Ͳ��^d�
ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ͘

Skills BasedKƵƚĐŽŵĞƐKƵƚĐŽŵĞƐ�



ϭϭϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

//͘��ĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�KƵƚĐŽŵĞƐ�
ϮϬϭϲ�<ͲϭϮ�WƌŽŐƌĂŵ�,ŝŐŚůŝŐŚƚƐ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�<Ͳϴ�dĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�^ƚƵĚĞŶƚƐ
t�Θd�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�<Ͳϴ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ŐƌĞĞŶ�ĐĂƌĞĞƌ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ���͕��Z͕��'�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŚĂŶĚƐͲŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚͲďĂƐĞĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
ƚŚĂƚ�ŝŶƐƉŝƌĞƐ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƉƵƌƐƵĞ�ŐƌĞĞŶ�ĐĂƌĞĞƌƐ͕�ƚŽ�ĞĚƵĐĂƚĞ�ŽƚŚĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĂĐƟŽŶ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ǁŽƌůĚ͘

dĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ůĞĂƌŶ�ƚŽ�ǀĂůƵĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂŶĚ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ƵƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞƐ͕�ƐĐŚŽŽůƐ͕�ĂŶĚ�
ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ŚŽǁ�ǁĞ�ƐĞƌǀĞ�ƚŚĞ�<Ͳϴ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ďǇ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ůĂƵŶĐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�͞W��<�
�ŵďĂƐƐĂĚŽƌ͟�ƚƌĂŝŶŝŶŐͶĂŶ�ŽŶůŝŶĞ�͞ƚƌĂŝŶͲƚŚĞͲƚƌĂŝŶĞƌ͟�
ƉƌŽŐƌĂŵ͘��ĚƵĐĂƚŽƌƐ�ŚĂǀĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ǀŝĚĞŽƐ͕�ǁĞďŝŶĂƌƐ͕�ůĂď�ĂŶĚ�ůĞƐƐŽŶ�ƐƵƉƉŽƌƚ͕�ĂŶĚ�
ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ŐƌĞĞŶ�ĐĂƌĞĞƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ͘�>ĞǀĞƌĂŐŝŶŐ�ƉĂƌƚŶĞƌƐŚŝƉƐ�
ǁŝƚŚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ��ŽƵŶƚǇ�KĸĐĞƐ�
ŽĨ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�͞W��<��ŵďĂƐƐĂĚŽƌ͟�ǁĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĞĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĨŽƌ�ĞĚƵĐĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ŐĞŽŐƌĂƉŚŝĐĂůůǇ�ŚĂƌĚͲƚŽͲƌĞĂĐŚ�/Kh�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĂƌĞĂƐ͘�

/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ůĞǀĞƌĂŐĞĚ�ƚŚĞ�<Ͳϴ�W��<�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƚŽ�
ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉĂŶĚ�ƌĞĂĐŚ�ŝŶƚŽ�ƵŶĚĞƌƐĞƌǀĞĚ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘�W��<�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ŝƚƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�
ǁŝƚŚ��ĂǇ��ƌĞĂ��ŽŵŵƵŶŝƚǇ�ZĞƐŽƵƌĐĞƐ�;���ZͿ͕�Ă�ƌĞŐŝŽŶĂů�
ŶŽŶͲƉƌŽĮƚ�ĂŐĞŶĐǇ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�
ĨĂŵŝůŝĞƐ�ŝŶ�ƐĞǀĞŶ�ĐŽƵŶƟĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�^ĂŶ�&ƌĂŶĐŝƐĐŽ�
�ĂǇ͕ �ƚŽ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ƚŚĞ�KƵƚͲŽĨͲ^ĐŚŽŽů�dŝŵĞ��ŶĞƌŐǇ�WƌŽŐƌĂŵ�
;K^d�WͿ�ƚŽ�ŽǀĞƌ�ϯϬ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĂŌĞƌƐĐŚŽŽů�ƐŝƚĞƐ͘�WƌŽũĞĐƚ��ĐĐĞƐƐ͕�Ă�
ŶŽŶͲƉƌŽĮƚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ŽŶͲƐŝƚĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŽĨ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�
ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͕�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�K^d�W�ŝŶ�ϭϵ�ƐŝƚĞƐ�ŝŶ�^ŽƵƚŚĞƌŶ�
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ŝŶ�ϮϬϭϲ͘�dŚĞƐĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚĂŶŐŝďůĞ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�
ƚŚĞƐĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͘

ƚĐŽŵĞƐĐŽŵĞƐ�

ϭϯϮ͕ϯϮϯ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ
ϭ͕ϬϮϳ�ƐĐŚŽŽůƐ

ϲϮй�ŝŶ��ŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ���ŽŵŵƵŶŝƟĞƐ

ϭϬ��ĂŵƉƵƐĞƐ

<ͲϭϮ�

WŽƐƚ�^ĞĐŽŶĚĂƌǇ



///͘��ǀŽůǀŝŶŐ�t�Θd�
dŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ͕�ƚŚĞ�t�Θd�WƌŽŐƌĂŵ�ŵƵƐƚ�
ƌĞŵĂŝŶ�ĂĚĂƉƟǀĞ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞ�ƚŽ�ŵĂƌŬĞƚ͕�ĐƵƐƚŽŵĞƌ͕ �ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ͕ �ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŶĞĞĚƐ͘�/Ŷ�
ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�t�Θd�WƌŽŐƌĂŵ�ůĞǀĞƌĂŐĞĚ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͕�ĂůŝŐŶŝŶŐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴͲϮϬϮϱ��ŶĞƌŐǇ��ĸĐŝĞŶĐǇ��ƵƐŝŶĞƐƐ�WůĂŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ŐƌŽƵƉ�
ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ŚŽǁ�/Kh�t�Θd�WƌŽŐƌĂŵƐ�ĐĂŶ�ďĞƐƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶĞ͕�ĂŶĚ�ƚŽ�
ƌĞŝŶĨŽƌĐĞ�ƚŚĞ�/KhƐ͛�ƌŽůĞ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ĚŝǀĞƌƐĞ�ŵĂƚƌŝǆ�ŽĨ�t�Θd�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�
ĂĐƌŽƐƐ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘

ϭϮϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

dĞĂĐŚĞƌ�Ăƚ��ĞŶƚƵƌǇ��ĞŶƚĞƌ�ĨŽƌ��ĐŽŶŽŵŝĐ�KƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�;���KͿ

dŚĞ�^�/�^ŽůĂƌ��ĞƌƟĮĐĂƚĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ĨŽƌ�
preparing students for careers in the solar industry. The 
ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĞŶŽƵŐŚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�
me an expert in energy and sustainability concepts. The 
ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ĨŽƌ�ŵǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�
ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƐŬŝůůƐ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ĂƉƉůǇ�ƚŽ�
the energy industry.



ϭϯϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

///͘��ǀŽůǀŝŶŐ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ
/ŶĐůƵƐŝŽŶ�^ƚƵĚŝĞƐ
tŝƚŚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŝŶƉƵƚ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ĂƌƌŝǀĞĚ�Ăƚ�Ă�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�͞ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ǁŽƌŬĞƌ͟�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�t�Θd�ƉƌŽŐƌĂŵ�
ĐŽƵůĚ�ƵƐĞ�ĨŽƌ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ĨƵůĮůůƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�t�Θd�ƉƌŽŐƌĂŵ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉĞĐƚƐ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂĐǇ�
;ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ƐƚĂƚƵƐ͕�ĞƚŚŶŝĐŝƚǇ͕ �ŐĞŶĚĞƌ͕ �ĐŝǀŝĐ�ƌĞĐŽƌĚƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ŽĨ�t�Θd�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�
ŝŶ�t�Θd�ŽīĞƌŝŶŐƐ�ĂƐ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͕�ďƵƚ�ƌĂƚŚĞƌ�ĂƐ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂĐƚŽƌƐ�ǁŚŽ�ǁŝůů�ďĞ�ĚŽŝŶŐ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ǁŽƌŬ�ĨŽƌ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�
ƵƟůŝƚǇ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͘��Ɛ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ŽƵƌ�ĞīŽƌƚƐ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŚŽǁ�ǁĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞƩĞƌ�ƐĞƌǀĞ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ǁŽƌŬĞƌƐ�ĂŶĚ�
ǀŽĐĂƟŽŶĂů�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƐĞƌǀĞ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ǁŽƌŬĞƌƐ͕�ǁĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƚŽ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ�ƚŚĞ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞ�
ŽĨ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͕�ŽŶůŝŶĞ�ĚĂƚĂ�ƌĞƉŽƌƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƚŽ�ƚƌĂĐŬ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ�ĚĂƚĂ͕�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĐĂƌĞĞƌ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ�ĨŽƌ�
ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ǁŽƌŬĞƌƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĂŶĚ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞƐĞ�ĞīŽƌƚƐ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴͲϮϬϮϱ��ŶĞƌŐǇ��ĸĐŝĞŶĐǇ��ƵƐŝŶĞƐƐ�
WůĂŶ͕�ĂŶĚ�ǁŝůů�ďĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�/Kh�ƚĞĂŵƐ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ƚŚĞ�
ŝŵƉĂĐƚƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ŚŝƌŝŶŐ�ŐŽĂůƐ͕�ƉƌĞǀĂŝůŝŶŐ�ǁĂŐĞ�ĂŶĚ�ǁĂŐĞ�ŇŽŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�/KhƐ͛�ZĞƐŽƵƌĐĞ�
WƌŽŐƌĂŵƐ͘

First Source Language
/Ŷ�ϮϬϭϲ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂŶĚ�ĂĚŽƉƚĞĚ�͞ĮƌƐƚ�ƐŽƵƌĐĞ͟�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ŝŶƚŽ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�Žƌ��ŶĞƌŐǇ�
^ĂǀŝŶŐƐ��ƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�;�^�Ϳ�ĐŽŶƚƌĂĐƚƐ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐŽƵƌĐĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞƐ�ǀĞŶĚŽƌƐ�ǁŝƚŚ�ǁŚŽŵ�ƚŚĞ�/KhƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ĚŝƌĞĐƚ�
ĐŽŶƚƌĂĐƟŶŐ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ƚŽ�ŶŽƟĨǇ�ůŽĐĂů�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŐĞŶĐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐĞƌǀĞ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĂďŽƵƚ�
ĂŶǇ�ůŽĐĂů�ũŽď�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�/Kh͘�&ŝƌƐƚ�ƐŽƵƌĐĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ǁĂƐ�ďƌŽƵŐŚƚ�
ƵƉ�ŝŶ�ƉĂƐƚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŵĞĞƟŶŐƐ�ĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ǁŽƌŬĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƐĞǀĞƌĂů�ǁĂǇƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�/KhƐ�
ƐƵƉƉŽƌƚ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ǁŽƌŬĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͘�dŚĞ�/KhƐ�ǁŝůů�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ĨŽƌ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�ĂĚŽƉƚ�ĮƌƐƚ�ƐŽƵƌĐĞ�
ĐŽŶƚƌĂĐƚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ŝŶƚŽ�ŽƚŚĞƌ����ĐŽŶƚƌĂĐƚƐ͘

<ͲWŽƐƚͲ^ĞĐŽŶĚĂƌǇ͗��ŽŶŶĞĐƟŽŶƐ
^ŝŶĐĞ�ϮϬϭϮ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ŐƌĞĞŶ�ĐĂƌĞĞƌ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ͕�ĂĐƌŽƐƐ�Ăůů�ŐƌĂĚĞ�ůĞǀĞůƐ�ĨƌŽŵ�<ͲϭϮ�
ƚŽ�ƉŽƐƚͲƐĞĐŽŶĚĂƌǇ͘�WƌŽŐƌĂŵ�ŽīĞƌŝŶŐƐ�ŚĂǀĞ�ĞǀŽůǀĞĚ�ƚŽ�ĂůŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ŝŵƉĂĐƚ�
ĞǀĂůƵĂƟŽŶƐ͕�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŝŶƉƵƚ͕�ĂŶĚ�ůĞƐƐŽŶƐ�ůĞĂƌŶĞĚ͘�/Ŷ�ϮϬϭϱ�ƚŚĞ�/KhƐ�ďĞŐĂŶ�Ă�ƌĞĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ŽīĞƌŝŶŐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ĂŶ�ŽƉĞŶ�ƌĞƋƵĞƐƚ�ĨŽƌ�ƉƌŽƉŽƐĂů�;Z&WͿ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�/KhƐ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ĐŚŽƐĞ�ǀĞŶĚŽƌƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞƐƚ�ĞĚƵĐĂƚĞ�ƚŚĞ�
ŝŶĐŽŵŝŶŐ����ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ͘�WƌŽŐƌĂŵ�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚŝǌŝŶŐ�ŽīĞƌŝŶŐƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ͕�
ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĐŽƐƚͲĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ͕�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͕�ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ƐĐŚŽŽů�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͕�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�
ŝŶͲŬŝŶĚ�ƐƚĂī�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĐŽŶƟŶƵŝŶŐ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͘

^ƚĂƚĞǁŝĚĞ�/Kh�ĞīŽƌƚƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĐĂƌĞĞƌ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚĞƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƌĞĂĚŝŶĞƐƐ�ƚŽ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ�
ďĂƌƌŝĞƌƐ�ƚŽ�ŚŝŐŚ�ƐĐŚŽŽů�ĐŽŵƉůĞƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞ��ŶĞƌŐŝǌĞ�^ĐŚŽŽůƐ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƉĂƌƚŶĞƌƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�:ŽŚŶ�DƵŝƌ�
^ĐŚŽŽůƐ͕�zŽƵƚŚ��ƵŝůĚ͕�ĂŶĚ��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ��ŽƌƉƐ͘��ŶĞƌŐŝǌĞ�^ĐŚŽŽůƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŽīĞƌƐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƉƌŽũĞĐƚͲďĂƐĞĚ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ͕�
ƚĞĂĐŚĞƌ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚͲůĞĚ�ĂĐƟŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŽ�ϵͲϭϮ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͕�ďĞŐĂŶ�ŽīĞƌŝŶŐ�Ă�^ŽůĂƌ��ĞƌƟĮĐĂƚĞ�
ƉƌŽŐƌĂŵ�ƚŽ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ϮϬϭϲ͘��^ƵƉƉŽƌƚ�ŽīĞƌĞĚ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶĐůƵĚĞ��ĞƌƟĮĐĂƚĞ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ƚŚĂƚ�ĨƵůĮůůƐ�ƚŚĞ�
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĂƌĞĞƌ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŝĐĂů��ĚƵĐĂƟŽŶ�;�d�Ϳ�DŽĚĞů�^ƚĂŶĚĂƌĚƐ͕�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ƐƵƉƉŽƌƚ͕�ƚĞĂĐŚĞƌ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�
ĚŝƌĞĐƚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ƐƵƉƉŽƌƚ͘�dŚĞƐĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĂŶĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ŵĂŬŝŶŐ�Ă�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚŝŐŚ�
ƐĐŚŽŽů�ĂŶĚ�ĐĂƌĞĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉŽƐƚͲƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘

ResponsiveƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ



/s͘ �>ŽŽŬŝŶŐ��ŚĞĂĚ
/Ŷ�ĞĂƌůǇ�ϮϬϭϳ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ĮůĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ϮϬϭϴͲϮϬϮϱ��ŶĞƌŐǇ��ĸĐŝĞŶĐǇ��ƵƐŝŶĞƐƐ�WůĂŶƐ͘�dŚĞ��ƵƐŝŶĞƐƐ�
WůĂŶƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂŶ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ŽĨ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�/KhƐ�ǁŝůů�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ƚŚĞŝƌ����WƌŽŐƌĂŵƐ͘�tĞ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�
ƚŚĞ�ƌĞĂĚĞƌ�ƚŽ�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�t�Θd�ƐĞĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ƉůĂŶƐ�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�
t�Θd�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ͘�hƉŽŶ�ĂƉƉƌŽǀĂů�ŽĨ�ƚŚĞ��ƵƐŝŶĞƐƐ�WůĂŶƐ͕�ƚŚĞ�/KhƐ�ǁŝůů�
ĚĞǀĞůŽƉ�/ŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�WůĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůƐ�ŽŶ�ŵĞƚƌŝĐƐ͕�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ĨŽĐƵƐ͕�ĂŶĚ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶƐ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŐŽĂůƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�^ƚĂƚĞ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ŚĂƐ�ƐĞƚ�
ĨŽƌ�ŝƚƐĞůĨ͕ �ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ĂĐƌŽƐƐ�ƐĞĐƚŽƌƐ͕�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͕�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƚƌĂĚĞƐ͕�ĂŶĚ�/Kh�ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĞƐ�ǁŝůů�
ďĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͘�dŚĞ�/Kh�t�Θd�ƚĞĂŵ�ůŽŽŬƐ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ƚŽ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ĂŶĚ�ŶĞǁ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�
ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�Ă�ŚŝŐŚůǇ�ƐŬŝůůĞĚ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ĞŶĞƌŐǇ�ǁŽƌŬĨŽƌĐĞ͘

ϭϰϮϬϭϲ�:ŽŝŶƚ��ŶŶƵĂů�ZĞƉŽƌƚ�ʹ�tŽƌŬĨŽƌĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ�Θ�dƌĂŝŶŝŶŐ

,s���dĞĐŚŶŝĐŝĂŶ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŝŶ�,s��ZĞĚƵ�ŽŶůŝŶĞ�ĂŶĚ�ŝŶͲĐůĂƐƐ�ŽīĞƌŝŶŐƐ

dŚĂŶŬƐ�ĂŐĂŝŶ�ĨŽƌ�ǇŽƵƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂŶĚ�ƚŚĂŶŬƐ�ƚŽ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�
ŝŶ�/ƚƐĂďŽƵƚY�ƚŚĂƚ�ŵĂĚĞ�ŝƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ŵĞ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�
Ăůů�ϰ�ƐƉĞĐŝĂůƟĞƐ�ŝŶ�E�d��EŽƌƚŚ��ŵĞƌŝĐĂŶ�dĞĐŚŶŝĐŝĂŶ�
�ǆĐĞůůĞŶĐĞ͕�ŝƚ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ŵǇ�ůŝĨĞ͘�/͛ǀĞ�ďĞĞŶ�ŚŝƌĞĚ͕�/͛ŵ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�^��͛Ɛ�,s���KƉƟŵŝǌĂƟŽŶ�ƉƌŽŐƌĂŵ͕�ĂŶĚ�/͛ǀĞ�
become a valuable employee for my company.  

W'Θ��t�Θd�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ

dŽĚĂǇ�/�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�Ă�ƉŽƐŝƟŽŶ͙ĂƐ�Ă�ƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĂƵĚŝƚŽƌͬ
ƐƵƌǀĞǇŽƌ͙/�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ǁĂŶƟŶŐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�Ă�ĐĂƌĞĞƌ�ŵŽǀĞ�ĨŽƌ�
ƐŽŵĞ�ƟŵĞ͕�ĂŶĚ�ƐĞǀĞƌĂů�ǇĞĂƌƐ�ĂŐŽ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚĂŬŝŶŐ�ĐůĂƐƐĞƐ�
Ăƚ�ƚŚĞ�W���W'Θ��WĂĐŝĮĐ��ŶĞƌŐǇ��ĞŶƚĞƌ͘͘͘dŚĞ�ŚŝŐŚ�ƋƵĂůŝƚǇ�
ĂŶĚ�ďƌĞĂĚƚŚ�ŽĨ�ĐůĂƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ͙ŽīĞƌ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŵĞ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�/�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ƋƵĂůŝĨǇ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ
ƉŽƐŝƟŽŶ͘�dŚĂŶŬ�ǇŽƵ͘


